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REQUISITOS 

 
NTC- ISO 45001: 2018 

Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo 
 

NTC- ISO 14001: 2015 
Sistema de Gestión Ambiental 

 
NTC- ISO 9001: 2015 

Sistema de Gestión Calidad 
 

Guía RUC 
Registro Uniforme de Evaluación del Sistema de Seguridad, Salud en el Trabajo y 

Ambiente para Contratistas 
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CONTROL DE CAMBIOS 

Versión Modificaciones 
Responsable 
Modificación 

Cargo Fecha 

1 Emisión 
Giovvani 
Castro 

Coordinador 
HSEQ 

30/09/2020 

2 

Se actualiza firma de 
representante legal de la 
organización, se 
desarrolla revisión de la 
política y no se 
presentan cambio 
alguno, se actualizan 
datos de sede de la 
empresa y contacto 

Edgar Lozano 
Coordinador 

HSEQ 
18/05/2023 

3 

Se ajusta el documento 
de acuerdo con los 
requisitos mínimos 
establecidos en el 
Decreto 1074 de 2015. 

Ana María 
Cerón  

Coordinador 
de auditoría 

y calidad 
30/09/2024 

     

CONTROL DE ACTUALIZACIÓN 

Ítem 
Descripción de la 

actualización 
Responsable 
Modificación 

Cargo Fecha actualización 

1 

Se actualiza firma de 
representante legal de la 
organización, se 
desarrolla revisión de la 
política y no se 
presentan cambio 
alguno 

Gina 
Fernandez 

Gerente 
HSEQ 

11/08/2023 

Elabora Revisa Aprueba 

   

Ana María Cerón Diana Patricia Villa Guiovanni Bermudez 

Coordinador de auditoría y 
calidad 

Abogada Representante Legal 
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INTRODUCCIÓN 

 

En cumplimiento a la Ley Estatutaria 1581 de 2012, Decreto 1074 Único Reglamentario del 
Sector Industria y Comercio, Decreto 1377 de 2013, y demás normas reglamentarias, se 
establece la Política bajo la cual garantiza el pleno y efectivo ejercicio de la protección y 
tratamiento de datos personales con los cuales ejecuta su objeto social y que son obtenidos 
de los Titulares: Clientes, proveedores, empleados y terceros en general, previo 
consentimiento libre, voluntario, expreso y suficiente de los mismos. 

Atendiendo los derechos a la privacidad, la intimidad, el buen nombre en el tratamiento de 
los datos personales, y por lo tanto, todas las actividades involucradas en dicho proceso se 
regirán por los principios de legalidad, finalidad, libertad, veracidad, transparencia, seguridad 
y confidencialidad. 

Igualmente, establece los mecanismos necesarios para que los Titulares de los datos puedan 
ejercer sus derechos de conocer, actualizar, rectificar, suprimir su información y/o revocar la 
autorización otorgada inicialmente 

DOMINION COLOMBIA S.A.S., identificada con NIT 900.566.554 y domiciliada en la ciudad 
de Bogotá D.C., Colombia, en la Avenida Carrera 45 # 108- 27 Torre 2, piso 4  y como 
responsable del Tratamiento de Datos establece como directriz el cumplir con la normatividad 
vigente colombiana que genere toda clase de disposiciones para la protección de datos 
personales. 

El Titular de los datos personales puede ejercer sus derechos a través del correo electrónico 
dominiontescucha@dominion-global.com y/o a través de la línea +57 310 3157458. 

 

ALCANCE 

La presente Política en materia de Protección y Tratamiento de Datos Personales tiene 
alcance a los datos personales registrados en cualquier base de datos existente en la 
empresa y que los haga susceptibles de tratamiento. 

 

DEBERES DEL RESPONSABLE DE LA PROTECCION Y TRATAMIENTO DE DATOS 
PERSONALES 
 
A continuación, los deberes de los responsables del Tratamiento de datos conforme lo 
estipula el artículo 17 de la Ley 1581 de 2012: 
 

• Garantizar al Titular en todo tiempo el pleno y efectivo ejercicio del derecho de hábeas 
data. 

• Solicitar y conservar, en las condiciones previstas en la presente ley, copia de la 
respectiva autorización otorgada por el Titular. 

• Informar debidamente al Titular sobre la finalidad de la recolección y los derechos que 
le asisten por virtud de la autorización otorgada. 

• Garantizar la conservación de la información bajo las condiciones de seguridad 
necesarias para impedir su adulteración, pérdida, consulta, uso o acceso no 
autorizado o fraudulento. 

• Garantizar que la información que se suministre al Encargado del Tratamiento sea 
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veraz, completa, exacta, actualizada, comprobable y comprensible. 

• Actualizar la información, comunicando de forma oportuna al Encargado del 
Tratamiento, todas las novedades respecto de los datos que previamente le haya 
suministrado y adoptar las demás medidas necesarias para que la información 
suministrada a éste se mantenga actualizada. 

• Rectificar la información cuando sea incorrecta y comunicar lo pertinente al 
Encargado del Tratamiento. 

• Suministrar al Encargado del Tratamiento, según el caso, únicamente datos cuyo 
Tratamiento esté previamente autorizado de conformidad con lo previsto en la 
presente ley. 

• Exigir al Encargado del Tratamiento en todo momento, el respeto a las condiciones 
de seguridad y privacidad de la información del Titular. 

• Tramitar las consultas y reclamos formulados en los términos señalados en la 
presente ley. 

• Adoptar un Manual interno de políticas y procedimientos para garantizar el adecuado 
cumplimiento de la presente ley y en especial, para la atención de consultas y 
reclamos. 

• Informar al Encargado del Tratamiento cuando determinada información se encuentra 
en discusión por parte del Titular, una vez se haya presentado la reclamación y no 
haya finalizado el trámite respectivo. 

• Informar a solicitud del Titular sobre el uso dado a sus datos. 

• Informar a la autoridad de protección de datos cuando se presenten violaciones a los 
códigos de seguridad y existan riesgos en la administración de la información de los 
Titulares. 

• Cumplir con las instrucciones y requerimientos que imparta la SIC. 

 

Finalmente, el Decreto Reglamentario 1377 de 2013 define que los responsables deberán 
conservar prueba de la autorización otorgada por los Titulares de datos personales para el 
Tratamiento de estos. 

 

DERECHOS DE LOS TITULARES DE LA INFORMACIÓN 

De conformidad con lo establecido en el artículo 8 de la Ley 1581 de 2012 el Titular de los 
datos personales tiene los siguientes derechos: 

 

• Conocer, actualizar y rectificar sus datos personales frente a los responsables del 
Tratamiento o Encargados del Tratamiento. Este derecho se podrá ejercer, entre otros 
frente a datos parciales, inexactos, incompletos, fraccionados, que induzcan a error, 
o aquellos cuyo Tratamiento esté expresamente prohibido o no haya sido autorizado. 

• Solicitar prueba de la autorización otorgada al responsable del Tratamiento salvo 
cuando expresamente se exceptúe como requisito para el Tratamiento, de 
conformidad con lo previsto en el artículo 10 de la citada ley. 

• Ser informado por el responsable del Tratamiento o el Encargado del Tratamiento, 
previa solicitud, respecto del uso que ha dado a sus datos personales. 

• Presentar ante la Superintendencia de Industria y Comercio – SIC las quejas por 
infracciones a lo dispuesto en la citada ley y las demás normas que la modifiquen 
adicionen o complementen. 
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• Revocar la autorización y/o solicitar la supresión del dato cuando en el Tratamiento 
no se respeten los principios, derechos y garantías constitucionales y legales. La 
revocatoria y/o supresión procederá cuando la Superintendencia de Industria y 
Comercio haya determinado que en el Tratamiento el responsable o Encargado han 
incurrido en conductas contrarias a la ley y a la Constitución. 

• Acceder en forma gratuita a sus datos personales que hayan sido objeto de 
Tratamiento. 

 

PROCEDIMIENTO PARA EJERCER LOS DERECHOS DEL TITULAR DE LA 
INFORMACIÓN 

 

Para que los titulares de la información puedan ejercer sus derechos de acceso, 

rectificación, actualización, supresión y revocación de autorización, se debe seguir un 

procedimiento específico que generalmente incluye los siguientes pasos: 

1. Identificación del Titular: Verificación de identidad: El titular debe proporcionar 

información que confirme su identidad, como nombre completo, identificación oficial y, en 

su caso, datos adicionales que permitan verificar su relación con la información. 

2. Solicitud de Ejercicio de Derechos: Presentación de la solicitud: El titular puede 

presentar su solicitud en persona o por correo electrónico. El contenido de la solicitud debe 

incluir: nombre completo del titular, descripción clara de la información que desea conocer, 

actualizar, rectificar o suprimir, motivo de la solicitud, si es necesario, documentación que 

acredite la identidad. 

3. Recepción y Registro de la Solicitud: Acuse de recibo: Dominion proporcionará un 

acuse de recibo que incluya un número de seguimiento para que el titular pueda consultar 

el estado de su solicitud. 

4. Análisis de la Solicitud: Dominion revisará la solicitud para asegurarse de que se 

cumplen los requisitos y se determinará si procede. Se informará al titular sobre el plazo en 

el que se le dará respuesta. 

5. Resolución de la Solicitud: Una vez que se tome una decisión, la entidad debe notificar 

al titular sobre el resultado, ya sea aprobando o rechazando la solicitud. Si la solicitud es 

aprobada, se llevarán a cabo las acciones necesarias (actualización, rectificación, 

supresión de datos, etc.). 

FINALIDADES DEL TRATAMIENTO DE LOS DATOS 

A continuación, se presentan las principales finalidades de su uso: 
 

• Para la ejecución de la relación contractual y comercial establecida con clientes, 
proveedores y terceros en general en el desarrollo del objeto social 

• Para hacer llegar información comercial como el portafolio de productos y servicios, 
cotizaciones, propuestas comerciales y demás. 

• Para la realización de los estudios de la información de los proyectos 
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• Para la administración del personal vinculado. 

• Para el pago de facturas y cuentas por cobrar de proveedores y acreedores en 
general. 

• Para los reportes a centrales de riesgo y demás entes de control. 

 

La política de tratamiento de la información entrará en vigencia a partir de su firma. La base 
de datos asociada a esta política tendrá un período de vigencia de 5 años, contado a partir 
de dicha fecha, salvo que se indique lo contrario por cambios en la normativa o en el 
contexto del tratamiento de la información. 

 

 

 

 
 

Guiovanni Armando Bermudez Pereira 
Representante Legal 

Dominion Colombia SAS 
30/09/2024 

 
 
 

 

 


